
1. This warranty applies exclusively to interior worktop or decorative installations of Corian® 
Solid Surface that are fabricated and installed by a Corian® Quality Network Industrial Partner 
and in accordance with the installation procedure in force at the time of installation. All 
Corian® products, except for wireless charging devices and shower trays and baths in our 
portfolio, have a 10 Year product guarantee. Wireless charging devices have a 2 Year product 
warranty only. Shower trays and baths in our portfolio have a 2 Year product warranty. For 
more information: see separate warranty guidelines.

2. This warranty does NOT cover:
A. Any damage(s) caused by improper or inadequate residential or commercial use, care or 

maintenance; and
B.  Any material modification or misuse of Corian® Solid Surface, e.g. non-use of cutting 

boards and
C. Installation and/or operation outside the material’s interior environment specifications, 

i.e. outdoor use; and
D. Physical, chemical or mechanical abuse; and
E.  Damage from exposure to excessive heat (e.g. direct heat) due to non-use of hot pads or 

damage due to heat transmission (e.g. hobs, instant boiling water taps) resulting from 
non-compliance with the Corian® Solid Surface installation procedures; and

F.  Improper installation site preparation or site maintenance; and
G. Custom-made shapes, including those thermoformed, such as shower trays, baths, sinks 

and bowls, made with Corian® Solid Surface and resulting from an additional production 
process on a Corian® Solid Surface sheet/shape as produced by DuPont; and

H. Issues resulting from incorrect fabrication and installation, such as joint failure, 
insufficient structural support and incorrect expansion gaps; and

I.  Variations in colour and/or pattern on repairs. Customers are advised to retain a piece of 
the Corian® Solid Surface used for their installation, in case this is required for any repair 
work. The cut-out piece(s) is/are normally left along with the “Routine Care of Corian® 
Solid Surface” brochure when an installation is completed. As with most materials, 
variations in colour and design can occur between production batches. If customer 
material is not available for repair work, DuPont cannot guarantee an exact match with 
pre-existing material, and such colour-match remedial issues would not be covered under 
the warranty; and

J.  Acts of God (events outside human control); and
K.  Any other improper use of Corian® Solid Surface as stated in the use and care instructions 

in the Routine Care of Corian® Solid Surface brochure; and
L.  Scratches and ordinary wear & tear.

3. Under the warranty, DuPont will replace the cracked Corian® shape only once.

4. The DuPont™ Corian® ten (10) year limited installed warranty coverage is ruled by the 
following set timing:

 Year 1-3 included after installation, in case of DuPont responsibility: 100% of material and 
labour (at cost) will be covered.

 Year 4-6 included after installation, in case of DuPont responsibility: 75% of material and 
50% of labour (at cost) will be covered.

 Year 7-9 included after installation, in case of DuPont responsibility: 50% of material and 
25% of labour (at cost) will be covered.

 Year 10 after installation, in case of DuPont responsibility: 25% of material and 0% of labour 
(at cost) will be covered.

5. To receive coverage under the DuPont™ Corian® 10 Year Limited Installed Warranty, proof 
of purchase in the form of an invoice needs to be submitted with the claim (no installation 
invoice will mean no coverage).

6. This limited warranty is transferable within the ten (10) year warranty period.

7. Any replacement or repair of Corian® Solid Surface needs to be first authorised in writing by 
DuPont or its duly appointed representative and is only to be executed by a duly authorised 
Corian® Quality Network Industrial Partner or Corian® Quality Network Service Centre.

8. This DuPont™ Corian® 10 Year Limited Installed Warranty applies only for:
A. Installations done after April 1, 1995 in Europe, Middle-East and Africa; and
B.  Installations which have not been moved from their original place of installation; and
C. Installations which were not showroom models; and
D. Installations fabricated/installed by a Corian® Quality Network Industrial Partner or a 

Corian® Quality Network Service Centre; and
E.  Installations which are maintained according to the use and care instructions in the 

“Routine Care of Corian® Solid Surface” brochure handed over with the acceptance of 
this installation and available on www.corian.com.

9. If DuPont is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by 
this DuPont™ Corian® warranty, DuPont shall, within a reasonable time after being notified 
of the defect, refund the purchase price of the Corian® Solid Surface material only, as per 
limitations in point 4, provided the customer hands over the Corian® Solid Surface material to 
DuPont or its appointed representative.

10. Limitations of warranty
 Neither DuPont nor any of its third-party suppliers makes any other warranty of any kind, 

whether express or implied, with respect to Corian® Solid Surface. DuPont and its third-
party suppliers specifically disclaim the implied warranties of merchantability and fitness for a 
purpose other than interior or decorative surface use.

11. Except as provided herein, DuPont shall not be liable in either tort or contract for any loss or 
direct, consequential or incidental damages arising out of the use or inability to use Corian® 
Solid Surface in interior or decorative surface application(s).

12. Some countries preclude the disclaimers and limitations in the warranty terms from limiting 
the statutory rights of a consumer, so the above limitations or exclusions may not apply to you.

13. Limitations of liability
 Except for the obligations specifically set forth in this warranty statement, in no event shall 

DuPont be liable for any direct, indirect, special, incidental, or consequential damages, 
whether based on contract, tort, or any other legal theory and whether advised of the 
possibility of such damages.

14. This ten (10) Year Limited Installed Warranty coverage for Corian® Solid Surface is your 
ultimate assurance of lasting quality. If we can answer any further questions regarding this 
warranty, please contact DuPont by writing to:

Du Pont de Nemours (Belgium) BVBA 
Corian® Design Warranty Centre

Antoon Spinoystraat 6
B-2800 Mechelen, Belgium

e-mail: bi-warranty@dupont.com

15. Covering law and jurisdiction
 This DuPont™ Corian® 10 Year Limited Installed Warranty is governed by Swiss law. The 

courts of the canton of Geneva, Switzerland shall have exclusive jurisdiction over any dispute 
arising out of or in connection with this limited warranty, including any question regarding its 
interpretation or its execution.

DuPont de Nemours International Sàrl, CH-1218 Le Grand Saconnex, Switzerland (hereafter called “DuPont”) warrants hereby, subject to the time limitations described under point 
4, the following:

DuPont warrants to you, the owner of an original interior worktop or decorative Corian® Solid Surface installation, that DuPont will, at its discretion, replace or repair your installation made with 
Corian® Solid Surface, installed and fabricated by a Corian® Quality Network Industrial Partner, if the product fails due to any product defect during the first ten (10) years from the original date 
of installation of Corian® Solid Surface. This warranty does not cover products made by other suppliers.

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF THE TEN (10) YEAR LIMITED INSTALLED WARRANTY

This information is based on technical data that DuPont Specialty Products USA, LLC and its affiliates (“DuPont”) believe to be reliable, and is intended for use by persons having technical skill and at their own discretion and risk. DuPont cannot and does not warrant that this 
information is absolutely current or accurate, although every effort is made to ensure that it is kept as current and accurate as possible. Because conditions of use are outside DuPont’s control, DuPont makes no representations or warranties, express or implied, with respect to 
the information, or any part thereof, including any warranties of title, non-infringement of copyright or patent rights of others, merchantability, or fitness or suitability for any purpose and assumes no liability or responsibility for the accuracy, completeness, or usefulness of any 
information. This information should not be relied upon to create specifications, designs, or installation guidelines. The persons responsible for the use and handling of the product are responsible for ensuring the design, fabrication, or installation methods and process present no 
health or safety hazards. Do not attempt to perform specification, design, fabrication, or installation work without proper training or without the proper personal protection equipment. Nothing herein is to be taken as a license to operate under or a recommendation to infringe 
any patents. DuPont shall have no liability for the use of or results obtained from such information, whether or not based on DuPont’s negligence. DuPont shall not be liable for (i) any damages, including claims relating to the specification, design, fabrication, installation, or 
combination of this product with any other product(s), and (ii) special, direct, indirect or consequential damages. DuPont reserves the right to make changes to this information and to this disclaimer. DuPont encourages you to review this information and this disclaimer periodically 
for any updates or changes. Your continued access or use of this information shall be deemed your acceptance of this disclaimer and any changes and the reasonableness of these standards for notice of changes.

DuPont™, the DuPont oval logo, Corian® and the Corian® Design logo are registered trademarks or trademarks or copyrighted material of DuPont Specialty Products USA, LLC or its affiliates. © Copyright 2019 DuPont Specialty Products USA, LLC or its affiliates.
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1. Cette garantie s’applique exclusivement aux installations intérieures en Corian® Solid Surface 
tels que plans de travail ou solutions décoratives fabriqués et installés par un Industrial Partner 
du Corian® Quality Network et conformément à la procédure d’installation en vigueur au 
moment de l’installation. Tous les produits Corian®, à l’exception des dispositifs de recharge 
sans fil, des receveurs de douche et des baignoires de notre portefeuille, bénéficient d’une 
garantie produit de 10 ans. Les dispositifs de recharge sans fil ont une garantie produit de 2 
ans seulement. Les receveurs de douche et les baignoires de notre portefeuille bénéficient d’une 
garantie de 2 ans. Pour plus d’informations, veuillez consulter les documents séparés sur les 
directives de la garantie. 

2. La présente garantie ne couvre pas : 
A. Les dommages dus à une utilisation résidentielle ou commerciale inappropriée ou 

inadéquate ou un entretien incorrect ou inadéquat.
B.  Les modifications non autorisées ou le mauvais usage du matériau Corian® Solid Surface, 

notamment l’absence d’utilisation de planche à découper.  
C. Les installations et/ou utilisations non conformes aux prescriptions de décoration 

intérieure du produit, i.e. utilisation en extérieur. 
D. Les agressions physiques, chimiques ou mécaniques. 
E.  Les dommages dus à l’exposition à une chaleur excessive (ex. chaleur directe) suite à 

l’absence d’utilisation de repose-plats, ou liés à la transmission de chaleur résultant du 
non-respect des procédures d’installation de Corian® Solid Surface (ex. tables de cuisson 
ou robinets d’eau bouillante). 

F.  Les préparations ou maintenances inadéquates du site d’installation. 
G. Les produits moulés faits sur-mesure, y compris ceux réalisés par thermoformage, comme 

les receveurs de douche, baignoires, éviers et lavabos fabriqués en Corian® Solid Surface 
et résultant d’un processus de fabrication supplémentaire à partir d’un produit moulé ou 
d’un panneau Corian® Solid Surface produit par DuPont. 

H. Les problèmes découlant d’une fabrication et d’une installation incorrecte, tels que des 
joints défectueux, un support structurel insuffisant, des espaces de dilatation inadaptés. 

I.  Les variations de coloris et/ou de motifs suite à des réparations. Il est conseillé aux 
clients de conserver un échantillon du matériau Corian® Solid Surface utilisé pour leur 
installation, à d’éventuelles fins de réparation. Des découpes/chutes des installations sont 
généralement remises aux clients à la fin de l’installation avec le « Guide d’entretien de 
Corian® Solid Surface ». Comme avec tous les matériaux, les coloris et les motifs peuvent 
varier selon les lots de production. Si le client est dans l’incapacité de fournir une découpe 
pour la réparation, DuPont ne peut garantir une correspondance exacte avec le matériau 
installé et ces variations de coloris ne sont pas couvertes par la garantie.  

J.  Force majeure (événements incontrôlables). 
K.  Toute autre utilisation incorrecte de Corian® Solid Surface, comme indiqué dans les 

instructions d’utilisation et d’entretien de la brochure Entretien courant de Corian® Solid 
Surface; et 

L.  Rayures et usure normale.

3. Au cours de la garantie, DuPont remplacera une seule fois les vasques et éviers fissurés. 

4. La couverture offerte par la garantie DuPont™ Corian® de 10 ans limitée à l’installation est 
régie par le calendrier établi ci-après : 

 De la 1ère à la 3ème année comprise suivant l’installation : matériaux et main-d’œuvre (au 
prix coûtant) couverts à 100 % en cas de responsabilité de DuPont.

 De la 4ème à la 6ème année comprise suivant l’installation : matériaux couverts à 75 % et 
main-d’œuvre (au prix coûtant) couverte à 50 % en cas de responsabilité de DuPont.  

 De la 7ème à la 9ème année comprise suivant l’installation : matériaux couverts à 50 % et 
main-d’œuvre (au prix coûtant) couverte à 25 % en cas de responsabilité de DuPont.  

 10ème année suivant l’installation : matériaux couverts à 25% et main-d’œuvre (au prix 
coûtant) couverte à 0% en cas de responsabilité de DuPont.  

5. Pour bénéficier de la garantie DuPont™ Corian® de 10 ans limitée à l’installation, la preuve 
d’achat sous la forme de facture devra être présentée lors de la réclamation (en l’absence de 
facture, aucune garantie ne sera fournie). 

6. Cette garantie limitée est transférable durant les 10 ans couverts par celle-ci.  

7. Les réparations ou remplacements sous garantie de Corian® Solid Surface ne peuvent être 
exécutés qu’après autorisation écrite de DuPont ou de son représentant dûment désigné et 
uniquement par un Industrial Partner ou Service Centre du Corian® Quality Network. 

8. La garantie DuPont™ Corian® de 10 ans limitée à l’installation s’applique exclusivement dans 
les cas suivants : 
A. Installations réalisées après le 1er avril 1995 en Europe, au Moyen-Orient et en Afrique. 
B.  Installations qui n’ont pas été déplacées de leur site d’installation initial. 
C. Installations qui n’étaient pas des modèles d’exposition. 
D. Installations transformées/installées par un Industrial Partner ou Service Center du 

Corian® Quality Network.
E.  Installations entretenues conformément aux instructions énoncées dans le Guide 

d’entretien de Corian® remis à la réception de l’installation, et disponible sur 
www.corian.com. 

9. Si DuPont n’est pas en mesure de réparer ou de remplacer, selon le cas, un produit défectueux 
couvert par la garantie DuPont™ Corian®, DuPont s’engage à rembourser, dans un délai 
raisonnable suivant la notification du défaut, le prix d’achat du seul matériau Corian® Solid 
Surface, conformément aux limitations prescrites au point 4, à condition que le client remette 
le produit en question à DuPont ou un représentant désigné. 

10. Limitations de garantie  
 Ni DuPont, ni l’un de ses fournisseurs tiers ne libellent d’autre garantie quelle qu’elle soit, 

expresse ou implicite concernant Corian® Solid Surface. DuPont et ses fournisseurs tiers 
rejettent spécifiquement les garanties implicites d’aptitude à la vente et d’adéquation à un but 
particulier autre que l’utilisation pour des surfaces d’intérieur et décorative.  

11. À l’exception des dispositions contenues dans les présentes, DuPont décline toute responsabilité 
contractuelle ou extracontractuelle de toute perte ou de tous dommages directs, indirects ou 
occasionnels découlant de l’utilisation ou de l’incapacité d’utilisation de Corian® Solid Surface 
en vertu des présentes. 

12. Certains pays interdisent les exclusions et limitations dans les clauses de garantie, de telle 
sorte que les limitations ou exclusions mentionnées ci-dessus ne s’appliquent pas aux 
consommateurs des pays en question.

13. Limitations de responsabilité  
 À l’exception des obligations spécifiquement visées dans la présente garantie, DuPont ne 

sera en aucun cas responsable des dommages directs, indirects, spéciaux, occasionnels ou 
consécutifs, que ladite responsabilité repose sur un droit contractuel, extracontractuel ou 
toute autre théorie juridique et que DuPont soit ou non informé de l’éventualité de tels 
dommages. 

14. La garantie de 10 ans limitée à l’installation de Corian® Solid Surface constitue, pour le client, 
le gage le plus sûr d’une qualité durable. Pour toute autre question concernant la présente 
garantie, veuillez contacter DuPont par écrit à l’adresse suivante :

Du Pont de Nemours (Belgium) BVBA 
Corian® Design Warranty Centre

Antoon Spinoystraat 6
B-2800 Mechelen, Belgique

e-mail: bi-warranty@dupont.com

15. Droit applicable et compétence  
 La présente garantie DuPont™ Corian® de 10 ans limitée à l’installation est régie par le droit 

suisse. Tout litige découlant de ou ayant un rapport avec la présente garantie limitée, son 
interprétation ou son exécution sera soumis à la compétence exclusive des tribunaux du canton 
de Genève, Suisse.

DuPont de Nemours International Sàrl, Ch-1218 Le Grand Saconnex, SUISSE (nommé DuPont) garantit ce qui suit, sous réserve des délais prescrits au point 4 :

DuPont garantit au propriétaire d’une installation intérieure originale en Corian® Solid Surface, telle que plan de travail ou solution décorative, la réparation ou le remplacement, à sa discrétion, 
de l’installation en Corian® Solid Surface, transformée et installée par un Industrial Partner du Corian® Quality Network (transformateur certifié du Réseau Qualité Corian®), dans l’éventualité où 
le produit sus-mentionné présenterait un défaut résultant d’un vice de fabrication, de transformation ou d’installation et ce durant les 10 premières années après la date d’installation de Corian® 
Solid Surface. Cette garantie ne couvre pas les produits fabriqués par d’autres fournisseurs.

TERMES ET CONDITIONS GENERALES DE LA GARANTIE LIMITEE DE DIX (10) ANS

Ce document est une traduction du document original en langue anglaise. Seule la version anglaise a valeur légale et reste en vigueur jusqu’à son remplacement. 

Cette information est basée sur des données techniques que DuPont Specialty Products USA, LLC et ses sociétés affiliées (“DuPont”) estime fiables et est destinée à être utilisée, à leurs propres risques et périls, par les personnes bénéficiant d’une connaissance suffisante de 
ce domaine technique. DuPont ne peut pas et ne garantit pas que cette information est absolument à jour ou exacte, bien que tous les efforts soient faits pour s’assurer qu’elle est mise à jour et aussi exacte que possible. Sachant que les conditions d’utilisation sont hors du 
contrôle de DuPont, DuPont ne fait aucune représentation et ne donne aucune garantie, expresse ou implicite, concernant l’information, ou une partie de celle-ci, y compris toute garantie de titre, de non-contrefaçon du droit d’auteur ou des droits de tiers sur des brevets, 
de qualité marchande, ou de justesse ou convenance à quelle que fin que ce soit et n’assume aucune responsabilité pour l’exactitude, l’exhaustivité ou l’utilité de toute information. Cette information ne doit pas servir pour créer des spécifications, conceptions, ou directives 
d’installation. Les personnes responsables de l’utilisation et manipulation du produit sont chargées d’assurer que la conception, la fabrication, les méthodes et les processus d’installation ne présentent aucun danger pour la santé ou la sécurité. N’essayez pas de réaliser de 
prescription, conception, fabrication, ou travaux d’installation sans une formation adéquate ou sans l’équipement de protection individuelle approprié. Rien ici ne doit être considéré comme une licence d’exploitation ou une incitation à enfreindre un quelconque brevet. 
DuPont n’assume aucune responsabilité pour l’utilisation ou les résultats obtenus à partir de ces informations, qu’ils soient basés ou non sur la négligence de DuPont. DuPont ne doit pas être tenu pour responsable (i) des dommages, y compris les réclamations relatives à 
la spécification, la conception, la fabrication, l’installation, ou une combinaison de ce produit avec un autre produit (s), et (ii) les dommages particuliers, directs, indirects ou consécutifs. DuPont se réserve le droit d’apporter des modifications à cette information et à cet 
avertissement. DuPont vous encourage à consulter cette information et cet avertissement régulièrement pour prendre connaissance des mises à jour ou changements. L’accès continu ou l’utilisation de cette information sont considérés comme votre acceptation du présent 
avis et de toute modification et du caractère raisonnable de ces normes relatives aux préavis de changements.

DuPont™, l’Ovale DuPont, Corian® et le logo Corian® Design sont des marques commerciales ou des marques commerciales déposées ou du matériel sous copyright de DuPont Specialty Products USA, LLC  ou de ses sociétés affiliées. © Copyright 2019 DuPont Specialty 
Products USA, LLC ou ses sociétés affiliées.

GARANTIE DUPONT™ CORIAN®  
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1. Diese Garantie gilt ausschließlich für Corian® Solid Surface Inneninstallationen als 
Arbeitsplatte oder dekorativer Art, die von einem Industrial Partner des Corian® Quality 
Network gemäß dem zum Zeitpunkt der Installation gültigen Installationsverfahren installiert 
und gefertigt werden. Alle Corian®-Produkte, mit Ausnahme von kabellosen Ladegeräten und 
Duschbecken und Wannen in unserem Portfolio, haben eine 10-jährige Produktgarantie. 
Kabellose Ladegeräte haben eine Produktgarantie von nur 2 Jahren. Duschbecken und Wannen 
in unserem Portfolio haben eine Produktgarantie von 2 Jahren. Weitere Informationen: siehe 
separate Gewährleistungsrichtlinien. 

2. Von dieser Garantie AUSGESCHLOSSEN sind: 
A. Jegliche/r Schaden/Schäden durch mangelhafte oder unzureichende Verwendung, Pflege 

oder Instandhaltung in öffentlichen oder privaten Anwendungen; und
B.  Jegliche unerlaubte Änderung oder unsachgemäße Verwendung von Corian® Solid 

Surface, z. B. Nichtverwendung von Schneidbrettern; und  
C. Installation und/oder Verwendung außerhalb der Umgebungsspezifikationen für das 

Produkt, z. B. Verwendung im Freien; und 
D. Schäden durch physikalischen, chemischen oder mechanischen Missbrauch; und 
E.  Schäden durch übermäßige Hitzeeinwirkung (z. B. direkte Hitze) durch Nichtverwendung 

von Topf-Untersetzern oder Schäden durch Wärmeübertragung aufgrund eines schlechten 
Wärmeschutzes (z. B. Herdplatten, Kochwasser-Armaturen) durch Nichteinhaltung der 
Corian® Solid Surface Installationsanweisungen; und 

F.  Mangelhafte Vorbereitung oder Instandhaltung des Standorts; und 
G. Individuell angefertigte Formen, einschließlich thermogeformter Formen, wie Dusch- 

und Badewannen oder Wasch- und Spülbecken aus Corian® Solid Surface, erzeugt mittels 
eines zusätzlichen Produktionsprozesses auf einer Corian® Solid Surface Platte/Form, wie 
sie von DuPont hergestellt wird; und 

H. Probleme, die sich aus fehlerhafter Herstellung und Installation ergeben, z. B. fehlerhafte 
Verbindungsstellen, ungenügender Halt oder ungenügende Dehnfugen; und 

I.  Farb- und/oder Musterabweichungen bei Reparaturen. Kunden sollten ein Stück der für 
ihre Installation verwendeten Corian® Solid Surface aufbewahren, falls dies später für 
etwaige Reparaturen benötigt wird. Reststücke werden nach Abschluss der Installation 
normalerweise zusammen mit der Broschüre “Die Pflege von Corian® Solid Surface” 
dem Kunden überreicht. Wie bei den meisten Werkstoffen kann es zwischen einzelnen 
Produktions-Chargen zu Abweichungen in Farbe und Ausführung geben. Sollte beim 
Kunden kein Material für Reparaturarbeiten zur Verfügung stehen, kann DuPont 
keine absolute Übereinstimmung mit dem bereits installierten Material garantieren. 
Maßnahmen zur Behebung von Farbabweichungen fallen aus diesem Grund nicht unter 
diese Gewährleistung; und 

J.  Höhere Gewalt (Ereignisse außerhalb menschlicher Kontrolle); und 
K.  Sonstige unsachgemäße Verwendung von Corian® Solid Surface, wie in den Gebrauchs- 

und Pflegeanweisungen “Die Pflege von Corian® Solid Surface” beschrieben; und 
L.  Kratzer und normale Abnutzung. 

3. Im Rahmen der Garantie ersetzt DuPont die gerissenen Corian® Wasch- und Spülbecken nur einmal.

4. Für die beschränkte DuPont™Corian® Zehn-(10) -Jahres-Garantie für Installationen werden 
folgende Zeiträume zugrunde gelegt: 

 1.–3. Jahr (einschließlich) ab Montagedatum im Falle einer Haftungsverpflichtung seitens DuPont: 
Übernahme von 100 % Material- und Arbeitskosten (zum Anschaffungs- bzw. Herstellungswert).

 4.–6. Jahr (einschließlich) ab Montagedatum im Falle einer Haftungsverpflichtung seitens 
DuPont: Übernahme von 75 % Material- und 50 % Arbeitskosten (zum Anschaffungs- bzw. 
Herstellungswert).

 7.–9. Jahr (einschließlich) ab Montagedatum im Falle einer Haftungsverpflichtung seitens 
DuPont: Übernahme von 50 % Material- und 25 % Arbeitskosten (zum Anschaffungs- bzw. 
Herstellungswert).

 10 Jahre ab Montagedatum im Falle einer Haftungsverpflichtung seitens DuPont: Übernahme 
von 25 % Material- und 0 % Arbeitskosten (zum Anschaffungs- bzw. Herstellungswert). 

5. Um einen Anspruch im Rahmen der beschränkten DuPont™Corian® Zehn-(10) -Jahres-
Garantie für Installationen geltend zu machen, ist mit dem Anspruch ein Kaufbeleg in Form 
der Rechnung vorzulegen (ohne Rechnung kann kein Anspruch geltend gemacht werden). 

6. Diese beschränkte Haftung ist übertragbar innerhalb der 10-Jahres-Garantieperiode. 

7. Alle Reparatur- oder Ersatzleistungen im Rahmen der Garantie müssen schriftlich von DuPont 
oder einem autorisierten Vertreter genehmigt werden und dürfen nur durch autorisierte 
Industrial Partner oder Service Center des Corian® Quality Network durchgeführt werden. 

8. Für die beschränkte DuPont™Corian® Zehn-Jahres-Garantie für Installationen werden 
folgende Zeiträume zugrunde gelegt: 
A. Nach dem 1. April 1995 in Europa, dem Nahen Osten und Afrika erstellte Installationen; 

und 
B.  Installationen, die nicht von ihrem ursprünglichen Montageort fortbewegt wurden; und
C. Installationen, bei denen es sich nicht um Ausstellungsstücke handelt; und 
D. Installationen, die durch einen autorisierten Industrial Partner oder Service Center des 

Corian® Quality Network verarbeitet/ installiert wurden; und
E.  Installationen, die gemäß den Hinweisen zur Nutzung und Pflege von Corian® Solid 

Surface behandelt werden. Die Broschüre “Die Pflege von Corian® Solid Surface” mit 
diesen Hinweisen haben Sie nach Abschluss der Installation erhalten. Zudem steht sie 
unter www.corian.com zur Verfügung. 

9. Falls DuPont nicht in der Lage ist, ein durch die DuPont™ Corian® Garantie abgedecktes 
fehlerhaftes Produkt zu reparieren bzw. zu ersetzen, erstattet DuPont dem Kunden in einer 
angemessenen Frist nach Mitteilung des Mangels den Kaufpreis für das Corian® Solid 
Surface Material unter Berücksichtigung der unter Punkt 4 genannten Beschränkungen 
zurück. Voraussetzung hierfür ist die Rückgabe des Produkts and DuPont oder einen 
autorisierten Vertreter. 

10. Garantiebeschränkungen
 Weder DuPont noch seine Drittlieferanten gewähren irgendeine andere ausdrückliche oder 

stillschweigende Garantie bezüglich Corian® Solid Surface. DuPont und seine Drittlieferanten 
schließen speziell die Gewährung stillschweigender Garantien für die Marktgängigkeit des 
Produktes und dessen Eignung für einen anderen Zweck aus, als den für Innenräume und 
dekorative Oberflächen. 

11. DuPont übernimmt über die hierin genannten Fälle hinaus keinerlei Haftung aus unerlaubter 
Handlung oder aufgrund vertraglicher Vereinbarungen für Verluste oder direkte, Folge- oder 
Nebenschäden, die sich aus dem Gebrauch oder der Unfähigkeit zum Gebrauch von Corian® 
Solid Surface in Innenräumen oder als dekorative Oberfläch(n) ergeben. 

12. In einigen Ländern werden die gesetzlich verankerten Rechte des Verbrauchers nicht durch 
die genannten Haftungsausschlüsse und Garantiebeschränkungen eingeschränkt, sodass die 
obigen Beschränkungen oder Ausschlüsse unter Umständen nicht für Sie gelten.

13. Haftungsbeschränkungen
 Abgesehen von den in dieser Garantieerklärung spezifisch aufgeführten Verpflichtungen ist 

DuPont in keinem Fall für etwaige direkte, indirekte, Spezial-, Neben- oder Folgeschäden 
haftbar, ganz gleich, ob es sich um eine Haftung aufgrund vertraglicher Vereinbarungen, eine 
Haftung aus unerlaubter Handlung oder eine Haftung aufgrund einer anderen Rechtstheorie 
handelt und unabhängig davon, ob die Möglichkeit solcher Schäden bekannt ist. 

14. Diese beschränkte Zehn-(10)-Jahres-Garantie für Corian® Solid Surface ist Ihre beste 
Versicherung für langwährende Qualität. Wenn Sie weitere Fragen bezüglich dieser Garantie 
haben, wenden Sie sich bitte schriftlich an DuPont:

Du Pont de Nemours (Belgium) BVBA 
Corian® Design Warranty Centre

Antoon Spinoystraat 6
B-2800 Mechelen, Belgien

e-mail: bi-warranty@dupont.com

15. Geltendes Recht und Rechtsprechung
 Diese beschränkte DuPont™Corian® 10-Jahres-Garantie unterliegt Schweizer Recht. Zuständig 

für jegliche Kontroversen im Zusammenhang mit der Auslegung oder Durchführung dieser 
Garantie sind ausschließlich die Gerichte des Schweizer Kantons Genf.

Unter Berücksichtigung der unter Punkt 4 genannten zeitlichen Beschränkungen gewährt DuPont de Nemours International Sàrl, CH-1218 Le Grand Saconnex, Schweiz, 
folgende Garantie:

DuPont garantiert Ihnen, dem Besitzer einer original Corian® Solid Surface Innenarbeitsfläche oder dekorativen Installation, dass DuPont nach eigenem Ermessen Ihre Installation aus Corian® 
Solid Surface, die von einem Industrial Partner des Corian® Quality Network installiert und hergestellt wurde, ersetzen oder reparieren wird, wenn das Produkt in den ersten zehn (10) Jahren ab 
dem ursprünglichen Installationsdatum der Corian® Solid Surface aufgrund eines Produktfehlers Mängel aufweist. Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Produkte anderer Hersteller.

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN DER BESCHRÄNKTEN ZEHN-(10) -JAHRES-GARANTIE FÜR INSTALLATIONEN

Dieses Dokument ist eine Übersetzung der englischen Originalversion und versteht sich als freundliche Serviceleistung. Bitte beachten Sie, dass nur die englische Originalversion rechtsgültig ist und bis zu ihrer Ersetzung gültig bleibt. 

Diese Informationen beziehen sich auf den derzeitigen Kenntnisstand, von dem DuPont Specialty Products USA, LLC und seine Konzerngesellschaften (“DuPont”) annehmen, dass er verlässlich ist. Sie richten sich an technisch versierte Personen und müssen von diesen auf eigenes 
Ermessen und auf eigenes Risiko angewendet werden. DuPont kann nicht garantieren und garantiert auch nicht, dass diese Informationen völlig aktuell oder akkurat sind, obwohl alle Anstrengungen unternommen werden, dass diese Angaben so aktuell und akkurat wie nur 
möglich sind. Da DuPont keinen Einfluss auf die jeweiligen Anwendungsbedingungen hat, übernimmt DuPont keine Haftung und gibt keinerlei Garantien – ausdrücklich oder impliziert – für die hier verwendeten Informationen oder etwaige Teile davon. Dies beinhaltet auch, 
dass DuPont keine Haftung oder Garantien hinsichtlich jeglicher Gewährleistungen, Einhaltungen von Urheber- und Patentrechten anderer, Verkäuflichkeit, Tauglichkeit oder Eignung für jegliche Zwecke übernimmt. Und DuPont übernimmt keine Haftung oder Verantwortung 
für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder Nützlichkeit jeglicher Informationen. Diese Informationen sollten nicht herangezogen werden, um Spezifizierungen und Gestaltungsaufgaben vorzunehmen oder Installationsrichtlinien zu erstellen. Die für die Verwendung und Nutzung 
des Produktes verantwortlichen Personen sind gleichzeitig verantwortlich dafür, dass das Design, die Verarbeitung oder die Installationsmethoden und –prozesse keine Gesundheits- oder Sicherheitsrisiken darstellen. Versuchen Sie nicht, Spezifizierungen, Gestaltungsaufgaben, 
Verarbeitungen oder Installationen ohne sachgerechte Ausbildung oder ohne geeignete Sicherheitsausrüstung durchzuführen. Nichts in diesen Informationen darf als Lizenz angesehen werden, um unter einem bestimmten Patent zu arbeiten oder als Empfehlung, ein solches zu 
verletzen. DuPont haftet nicht für die Verwendung dieser Informationen und die mit ihnen erzielten Ergebnisse, egal ob sie auf Fahrlässigkeit von DuPont zurückzuführen sind oder nicht. DuPont haftet nicht für (a) jegliche Schäden und daraus resultierende Ansprüche aufgrund 
von Spezifizierung, Gestaltung, Verarbeitung und Installation sowie von Kombinationen des Produktes mit anderen Produkten und (b) spezielle, direkte, indirekte Schäden bzw. Folgeschäden. DuPont behält sich das Recht vor, diese Informationen sowie diesen Haftungsausschluss 
zu ändern. DuPont fordert Sie dazu auf, diese Informationen und den Haftungsausschluss in regelmäßigen Abständen hinsichtlich Aktualisierungen und Änderungen zu prüfen. Ihr fortwährender Zugriff auf und die Verwendung von diesen Informationen konstituiert Ihre 
Anerkennung dieses Haftungsschlusses und etwaiger Änderungen sowie die Angemessenheit des hier skizzierten Verfahrens zur Benachrichtigung über Änderungen.

DuPont™, das DuPont Oval Logo, Corian® und das Corian® Design Logo sind marken- oder urheberrechtlich geschützt für DuPont Specialty Products USA, LLC oder eine ihrer Konzerngesellschaften. © Copyright 2019 DuPont Specialty Products USA, LLC oder eine ihrer 
Konzerngesellschaften.
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1. La presente garanzia si applica esclusivamente alle installazioni per ambienti interni in Corian® 
Solid Surface, come piani di lavoro o installzioni  decorative, fabbricate e installate da un 
Industrial Partner del Corian® Quality Network in conformità con la procedura in vigore al 
momento dell’installazione. Tutti i prodotti Corian®, eccetto dispositivi di ricarica wireless, 
piatti doccia e vasche nel nostro portfolio, hanno una garanzia di 10 anni sul prodotto. I 
dispositivi di ricarica wireless hanno una garanzia sul prodotto di 2 anni. Piatti doccia e vasche 
nel nostro portfolio hanno una garanzia sul prodotto di 2 anni. Per ulteriori informazioni, 
consultare i documenti separati sulle linee guida sulla garanzia. 

2. Questa garanzia non copre quanto segue: 
A. Danni provocati da manutenzione, cura o uso commerciale o residenziale errati o 

inadeguati; e
B.  Modifiche o uso improprio di Corian® Solid Surface (es. il mancato uso di appropriati 

supporti per il taglio); e  
C. L’installazione e/o l’utilizzo al di fuori delle specifiche ambientali dei materiali (es. uso in 

esterni); e 
D. Uso improprio di tipo fisico, chimico o meccanico; e 
E.  Danni da esposizione a calore eccessivo (es. calore diretto) per il mancato utilizzo di 

sottopentole o danni dovuti alla trasmissione di calore (es. piani di cottura o acqua 
bollente), derivanti dalla mancata conformità con le procedure di installazione di Corian® 
Solid Surface; e 

F.  Errata preparazione o manutenzione del luogo; e 
G. Pannelli personalizzati, inclusi quelli termoformati, come piatti doccia, vasche da bagno, 

lavelli e lavabi, realizzati con Corian® Solid Surface e derivanti da un ulteriore processo 
di produzione su un pannello/lastra Corian® Solid Surface come prodotto da DuPont; e 

H. Problemi derivanti da un’errata fabbricazione/installazione, come danni ai giunti, 
inadeguato supporto strutturale ed errate fughe di espansione; e 

I.  Variazioni dei colori e/o schemi nelle riparazioni. Ai clienti, si consiglia di conservare 
un pezzo di materiale Corian® Solid Surface utilizzato per l’installazione, nel caso in cui 
sia richiesto per eventuali lavori di riparazione. I ritagli di materiale avanzati vengono 
solitamente lasciati insieme all’opuscolo “Manutenzione di Corian® Solid Surface” una 
volta completata l’installazione. Come per la maggior parte dei materiali, possono verificarsi 
variazioni di colore e design tra i vari lotti di produzione. Se il materiale del cliente non è 
disponibile per il lavoro di riparazione, DuPont non può garantire un’esatta corrispondenza 
con il materiale preesistente; inoltre, eventuali soluzioni intraprese per risolvere i problemi 
di mancata corrispondenza dei colori non saranno coperte dalla garanzia; e  

J.  Eventi straordinari (al di fuori del controllo umano); e 
K.  Qualsiasi altro uso improprio di Corian® Solid Surface come indicato nelle istruzioni per 

l’uso e la cura nella brochure sulle cure di routine di Corian® Solid Surface; e 
L.  Graffi e usura ordinaria. 

3. La garanzia DuPont include una sola riparazione di eventuali rotture di lavelli o lavabi. 

4. La copertura della garanzia DuPont™ Corian® decennale (10 anni) limitata sull’installazione è 
soggetta ai seguenti limiti di tempo: 

 Da 1 a 3 anni inclusi dall’installazione, in caso di responsabilità di DuPont: Copertura pari al 
100% su materiale e manodopera (a prezzo di costo).

 Da 4 a 6 anni inclusi dall’installazione, in caso di responsabilità di DuPont: Copertura pari al 
75% del materiale e al 50% della manodopera (a prezzo di costo).

 Da 7 a 9 anni dall’installazione, in caso di responsabilità di DuPont: Copertura pari al 50% 
del materiale e al 25% della manodopera (a prezzo di costo).

 Al decimo anno dall’installazione, in caso di responsabilità di DuPont: Copertura pari al 25% 
del materiale e allo 0% della manodopera (a prezzo di costo).  

5. Per richiedere una copertura nell’ambito della garanzia DuPont™ Corian® decennale (10 anni) 
limitata sull’installazione, è richiesto l’invio della fattura fiscale come prova di acquisto insieme 
alla richiesta; in caso contrario, non verrà riconosciuta alcuna copertura. 

6. La presente garanzia limitata è trasferibile entro il periodo della garanzia di dieci (10) anni. 

7. Eventuali lavori di sostituzione o riparazione di Corian® Solid Surface dovranno essere 
autorizzati preventivamente per iscritto da DuPont o da un suo legale rappresentante e 
potranno essere eseguiti esclusivamente da un Service Centre o un Industrial Partner del 
Corian® Quality Network debitamente autorizzati. 

8. La presente garanzia DuPont™ Corian® decennale (10 anni) limitata sull’installazione si applica 
solo alle:
A. Installazioni effettuate dopo il 1° aprile 1995 in Europa, Medio Oriente e Africa; e 
B.  Installazioni non spostate dal luogo di installazione originale; e
C. Installazioni non effettuate come modelli in showroom; e 
D. Installazioni fabbricate/installate da un Service Centre o un Industrial Partner del Corian® 

Quality Network; e
E.  Installazioni mantenute in conformità alle istruzioni riportate nell’opuscolo 

Manutenzione di Corian® Solid Surface consegnato al momento dell’accettazione della 
presente installazione e disponibile sul sito www.corian.com. 

9. Nel caso DuPont non sia in grado di riparare o sostituire, quando previsto, un prodotto difettoso 
coperto dalla presente garanzia DuPont™ Corian®, entro un periodo di tempo ragionevole dalla 
notifica del difetto, provvederà a rimborsare il prezzo di acquisto limitatamente al materiale 
Corian® Solid Surface, nei limiti stabiliti al punto 4 e a condizione che il cliente restituisca il 
materiale Corian® Solid Surface a DuPont o a un suo legale rappresentante. 

10. Limitazioni della garanzia
 Né DuPont né alcuno dei suoi fornitori terzi forniscono altre garanzie di alcun tipo, esplicite 

o implicite, a proposito di Corian® Solid Surface. DuPont e i suoi fornitori terzi escludono 
specificamente le garanzie implicite di commerciabilità e idoneità a un uso particolare diverso 
dall’uso interno o decorativo.  

11. Salvo quanto previsto nel presente documento, DuPont non sarà responsabile in contratto o 
illecito di eventuali perdite o danni diretti, indiretti o fortuiti derivanti dall’uso o dall’incapacità 
d’uso di Corian® Solid Surface in applicazioni interne o decorative. 

12. Alcuni stati proibiscono che le esclusioni e le limitazioni riportate nei termini della garanzia 
limitino i diritti legali dei consumatori, pertanto, è possibile che le suddette limitazioni o 
esclusioni non riguardino il caso specifico.

13. Limitazioni di responsabilità
 Fatti salvi gli obblighi di legge specificamente riportati nella presente garanzia, DuPont in 

nessun caso sarà responsabile di danni diretti, indiretti, speciali o fortuiti, siano essi basati 
su contratto, atti illeciti o qualunque altra teoria legale e se sia stata o meno informata della 
possibilità di tali danni. 

14. La garanzia decennale (10 anni) limitata sull’installazione di Corian® Solid Surface è una 
conferma della qualità duratura del prodotto per il cliente. Per ulteriori informazioni sulla 
presente garanzia, è possibile contattare direttamente DuPont per iscritto al seguente recapito:

Du Pont de Nemours (Belgium) BVBA 
Corian® Design Warranty Centre

Antoon Spinoystraat 6
B-2800 Mechelen, Belgio

e-mail: bi-warranty@dupont.com

15. Legislazione e tribunale competente
 La presente garanzia DuPont™ Corian® decennale (10 anni) limitata sull’installazione è regolata 

dalla legge svizzera. Il tribunale esclusivamente competente per qualsiasi controversia derivante 
dalla sua stesura, interpretazione o messa in atto è il tribunale del cantone di Ginevra, Svizzera.

DuPont de Nemours International Sàrl, CH-1218 Le Grand Saconnex, Svizzera (in seguito chiamata “DuPont”) garantisce, in base alla limitazione di tempo descritta nel sottocitato 
punto 4, quanto segue:

DuPont garantisce, al proprietario dell’installazione originale per interni di Corian® Solid Surface per piano di lavoro o a scopo decorativo, la riparazione o la sostituzione, a proprio giudizio, 
dell’installazione di Corian® Solid Surface, fabbricata e installata da un Industrial Partner del Corian® Quality Network, nel caso in cui il prodotto presentasse difetti durante i primi dieci (10) anni 
dalla data di installazione originale di Corian® Solid Surface. Questa garanzia non copre prodotti realizzati da altri fornitori.

TERMINI GENERALI E CONDIZIONI PER GARANZIA DECENNALE (10 ANNI) LIMITATA

Il presente documento è una traduzione a titolo di cortesia della versione originale in inglese. Si prega di notare che solo la versione originale in inglese ha validità legale e rimarrà valida finché non verrà sostituita. 

Queste informazioni si basano su dati tecnici che DuPont Specialty Products USA, LLC e le sue affiliate (DuPont) ritengono essere affidabili, e sono destinate all’uso da parte di persone che hanno conoscenze in questa area tecnica, e a propria discrezione e rischio. DuPont 
non garantisce che queste informazioni siano assolutamente precise o aggiornate, anche se cercherà di mantenerle il più aggiornate e accurate possibili. Poiché le condizioni di utilizzo sono al di fuori del controllo di DuPont, DuPont non rilascia alcuna dichiarazione o garanzia 
implicita in relazione alle informazioni o a parte di esse, incluse le garanzie di proprietà, non violazione di diritti di brevetto o diritti di terzi, commerciabilità, idoneità o idoneità per qualsiasi scopo. Non si assume alcuna responsabilità per l’accuratezza, la completezza o l’utilità 
di qualsiasi informazione. Queste informazioni non dovranno essere utilizzate per creare specifiche, progetti o linee guida per l’installazione. I responsabili dell’uso e della manipolazione del prodotto hanno la responsabilità di garantire che la progettazione, la fabbricazione, 
i metodi e il processo di installazione non presentino rischi per la salute e per la sicurezza. Non tentare di eseguire specifiche, progettazioni, fabbricazioni, installazioni o lavorazioni senza una adeguata formazione e senza l’attrezzatura di protezione individuale. Nulla in 
questo documento è da considerare come una licenza ad operare o una raccomandazione ad infrangere alcun brevetto. DuPont non sarà responsabile per l’uso dei risultati ottenuti attraverso queste informazioni, che siano o meno basati su negligenza di DuPont. Dupont non 
sarà responsabile per qualsiasi danno compresi i reclami relativi alle specifiche, alla progettazione, alla fabbricazione, all’installazione o la combinazione di questo prodotto con qualsiasi altro prodotto, ed in particolare danni speciali diretti indiretti o conseguenti. DuPont si 
riserva il diritto di apportare modifiche a tali informazioni ed a questo documento. DuPont raccomanda di consultare queste informazioni e questo documento periodicamente per eventuali aggiornamenti o modifiche. L’accesso o l’utilizzo ricorrente di queste informazioni 
implicano l’accettazione del suo contenuto e delle modifiche e la ragionevolezza di queste norme per l’avviso di cambiamenti.

DuPont™, il logo ovale DuPont, Corian® e il logo Corian® Design sono marchi commerciali o marchi commerciali registrati o materiale protetto da copyright di DuPont Specialty Products USA, LLC  o sue società affiliate. © Copyright 2019 DuPont Specialty Products 
USA, LLC o sue società affiliate.
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1. Esta garantía afecta exclusivamente a las encimeras de interior o instalaciones decorativas 
Corian® Solid Surface que sean fabricadas y instaladas por un Corian® Quality Network 
Industrial Partner de acuerdo con el procedimiento de instalación establecido en el momento 
en que se haga esta instalación. Todos los productos Corian®, excepto los dispositivos de carga 
inalámbricos y platos de ducha y bañeras de nuestra cartera, poseen una garantía de producto 
de 10 años. Los dispositivos de carga inalámbricos tienen una garantía de tan sólo 2 años. Los 
platos de ducha y bañeras de nuestra cartera de productos, tienen una garantía de 2 años. Para 
más información, vea las normas de garantía aparte. 

2. Esta garantía NO cubre: 
A. Ningún(os) daño(s) ocasionado(s) por el uso, cuidado o mantenimiento (residencial o 

comercial) inapropiado o inadecuado; ni
B.  Ninguna modificación del material Corian® Solid Surface o su uso indebido, por ejemplo 

por no haber utilizado una tabla de cortar; ni  
C. La instalación y/o utilización en contra de las especificaciones del material para interiores, 

es decir, uso en exteriores; ni 
D. El maltrato físico, químico o mecánico; ni 
E.  El deterioro por exposición excesiva al calor (por ejemplo, calor directo), por no emplear 

protectores frente al calor, o daños por transmisión del calor (placas de cocina o grifos de 
agua hirviendo, por ejemplo), como resultado de la no adhesión a los procedimientos de 
instalación Corian® Solid Surface; ni 

F.  La preparación o mantenimiento insuficientes del lugar de instalación; ni 
G. Los productos fabricados a medida, incluidos los termoformados, como platos de ducha, 

bañeras, fregaderos y lavabos, hechos con Corian® Solid Surface, y creados a partir de un 
proceso de producción adicional en una lámina/perfil Corian® Solid Surface producido 
por DuPont; ni 

H. Los problemas resultantes de la fabricación e instalación incorrectas, como rotura de 
juntas, soporte estructural insuficiente y juntas de dilatación incorrectas; ni 

I.  Las variaciones en el color y/o el dibujo en reparaciones. Se recomienda al cliente guardar 
un trozo del Corian® Solid Surface utilizado para su instalación, por si fuera necesario para 
llevar a cabo reparaciones. Una vez completada una instalación, los recortes suelen dejarse 
junto con el folleto “Mantenimiento Rutinario de Corian® Solid Surface”. Al igual que 
con la mayoría de materiales, pueden darse variaciones en el color y el dibujo entre lotes 
de fabricación. Si no está disponible el material del cliente para llevar a cabo reparaciones, 
DuPont no puede garantizar que el nuevo material sea exactamente igual que el anterior, 
y las medidas que se puedan tomar para igualar los colores no estarían cubiertas por la 
garantía; ni   

J.  Fuerza mayor (sucesos ajenos al control de las personas); ni 
K.  Cualquier uso inadecuado de Corian® Solid Surface, tal como se detalla en las instrucciones 

de uso y cuidado del folleto de Cuidado Rutinario de Corian® Solid Surface, y 
L.  Rayaduras y uso y desgaste ordinario.

3. Bajo garantía, DuPont solo remplazará una vez los fregaderos y lavabos Corian® agrietados. 

4. La cobertura de la garantía DuPont™ Corian® de diez (10) años limitada desde su instalación, 
se rige según los siguientes parámetros temporales: 

 Del primer al tercer año (incluido) desde la instalación, si es responsabilidad de DuPont: 
cobertura del 100% de materiales y mano de obra (al coste).

 Del cuarto al sexto año (incluido) desde la instalación, si es responsabilidad de DuPont: 
cobertura del 75% de materiales y del 50% de mano de obra (al coste).

 Del séptimo al noveno año (incluido) desde la instalación, si es responsabilidad de DuPont: 
cobertura del 50% de materiales y del 25% de mano de obra (al coste).

 Décimo año desde la instalación, si es responsabilidad de DuPont: cobertura del 25% de 
materiales y  0% de mano de obra (al coste).   

5. Para beneficiarse de la Garantía DuPont™ Corian® de diez (10) Años Limitada desde su 
Instalación, es preciso adjuntar a la reclamación un comprobante de compra, en forma de 
factura (sin este documento no habrá cobertura). 

6. Esta garantía limitada es transferible dentro del plazo de diez (10) años.   

7. Cualquier trabajo de reemplazamiento o reparación de Corian® Solid Surface, necesita la 
autorización previa por escrito de DuPont o de su representante autorizado, y serán efectuados 
exclusivamente por un Corian® Quality Network Industrial Partner o un Corian® Quality 
Network Service Centre ® debidamente autorizado. 

8. Está Garantía DuPont™ Corian® de diez (10) Años Limitada desde su Instalación solo se 
aplicará para: 
A. Instalaciones realizadas después del 1 de abril de 1995 en Europa, Oriente Próximo o 

África; y 
B.  Instalaciones que se encuentren en su lugar de instalación original; y 
C. Instalaciones que no hayan sido modelos de exposición; y 
D. Instalaciones fabricadas/instaladas por un Corian® Quality Network Industrial Partner o 

un Corian® Quality Network Service Centre ®; y
E.  Las instalaciones que se mantienen de acuerdo con las instrucciones de uso y cuidado en 

el folleto “Mantenimiento de Corian® Solid Surface” entregado con la aceptación de esta 
instalación y disponible en www.corian.com.  

9. Si DuPont no está en condiciones de reparar o reemplazar, según proceda, un producto 
defectuoso cubierto por esta garantía DuPont™ Corian®, DuPont reembolsará exclusivamente 
el precio de compra del material Corian® Solid Surface, según las limitaciones del punto 4, en 
un plazo razonable después de la notificación del desperfecto y siempre que el cliente devuelva 
el producto Corian® Solid Surface a DuPont o a sus representantes autorizados. 

10. Limitaciones de la garantía
 Los productos de DuPont™ Corian® no están cubiertos por ninguna otra garantía, explícita 

o implícita, ni de DuPont ni de cualquiera de sus proveedores. DuPont y sus proveedores 
renuncian expresamente a las garantías implícitas de comerciabilidad e idoneidad para un 
propósito que no sea para uso interior o decorativo.   

11. Con excepción de las responsabilidades aquí dispuestas, la utilización o la imposibilidad de 
utilizar los productos Corian® Solid Surface en interiores o en aplicaciones de superficie sólidas 
decorativas no será en ningún caso la justificación de un incumplimiento civil o contractual, 
y DuPont rechaza toda responsabilidad por pérdidas o perjuicios directos, indirectos o daños 
accesorios por estas causas. 

12. Los derechos legales del consumidor en algunos países no pueden limitarse mediante una 
renuncia de responsabilidad o limitaciones de garantía. Es, pues, posible que estas limitaciones 
y exclusiones no resulten aplicables a su instalación.

13. Limitación de responsabilidad
 Excepto por las obligaciones específicamente establecidas en esta declaración de garantía, 

DuPont declina cualquier responsabilidad sobre cualquier perjuicio directo, indirecto, 
especial, accesorio, o daños consiguientes, ya sea por contrato, agravio o cualquier otra teoría 
legal, aún habiendo sido informado sobre la eventualidad de estos perjuicios. 

14. Esta Garantía DuPont™ Corian® de diez (10) Años Limitada desde su Instalación, que da 
cobertura a las Corian® Solid Surface, es su mejor seguro de calidad del producto. Si desea 
recibir más información sobre esta garantía, le rogamos que nos lo notifique por escrito a la 
siguiente dirección:

Du Pont de Nemours (Belgium) BVBA 
Corian® Design Warranty Centre

Antoon Spinoystraat 6
B-2800 Mechelen, Bélgica

e-mail: bi-warranty@dupont.com

15. Leyes aplicables y jurisdicción
 Esta Garantía DuPont™ Corian® de diez (10) Años Limitada desde su Instalación está regida 

por las leyes de Suiza. Los tribunales del cantón de Ginebra (Suiza) son los únicos competentes 
en caso de litigio que surja de o en relación con esta garantía limitada, incluída cualquier 
pregunta acerca de su interpretación o su aplicación.

DuPont de Nemours International Sàrl, CH-1218 Le Grand Saconnex, Suiza (en lo sucesivo denominada “DuPont”) garantiza por la presente lo siguiente, dentro de los límites 
descritos en el punto 4:

DuPont garantiza al propietario de la encimera interior o de la instalación decorativa original Corian® Solid Surface, que DuPont reparará o reemplazará gratuitamente, a su discreción, su 
instalación Corian® Solid Surface, siempre y cuando la instalación haya sido instalada y fabricada por un Corian® Quality Network Industrial Partner, en caso de que el problema sea atribuible a 
un defecto de producción durante los primeros 10 años a partir de la fecha de instalación de su Corian® Solid Surface. La presente garantía no cubre los productos hechos por otros distribuidores.

TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE LA GARANTÍA DE DIEZ (10) AÑOS LIMITADA DESDE SU INSTALACIÓN

Este documento es una traducción del documento original en lengua inglesa. Solo la versión original en inglés tiene valor legal y permanecerá vigente hasta que sea reemplazada. 

La información contenida en este documento está basada en datos técnicos que DuPont Specialty Products USA, LLC y sus filiales (“DuPont”) consideran fiables y va destinada a personas que tienen conocimientos sobre este ámbito técnico, para ser usada bajo su propio 
criterio y responsabilidad. DuPont no puede garantizar que esta información esté actualizada o sea totalmente correcta, aunque se ha hecho todo lo posible para garantizar que sea lo más actualizada y correcta posible. Dado que las condiciones de uso están fuera del control 
de DuPont, DuPont no representa ni garantiza, expresa o implícitamente, la información o cualquier parte de la misma, incluyendo cualquier garantía de titularidad, no violación de los derechos de autor o de patente de terceros, comercialización o adecuación a cualquier 
fin, y no asume ninguna responsabilidad por la exactitud, integridad o utilidad de ninguna información. Esta información no se debe de usar como referencia para crear especificaciones, diseños o instrucciones de instalación. Las personas responsables del uso y manipulación 
del producto son responsables de garantizar que el diseño, la fabricación o los métodos y procesos de instalación no presenten ningún riesgo para la salud y la seguridad. No intente realizar ningún trabajo de especificación, diseño, transformación o instalación sin tener la 
formación adecuada ni utilizar el equipo de protección personal recomendado. Ninguna información de este documento deberá ser interpretada como una autorización ni recomendación para trabajar bajo un derecho de patente ni para infringirlo. DuPont no asume ninguna 
responsabilidad por el uso o por los resultados obtenidos a raíz de usar la información contenida en este documento, ya sea por negligencia o no por parte de DuPont. DuPont no asume ninguna responsabilidad por (i) ningún daño, incluyendo reclamaciones relacionadas con 
la especificación, diseño, transformación, instalación o combinación de este producto con cualquier otro producto(s), ni por (ii) daños especiales, directos, indirectos o consecuentes. DuPont se reserva el derecho de modificar la información contenida en este documento y la 
cláusula de descargo de responsabilidad que forma parte del mismo. DuPont aconseja revisar periódicamente esta información y esta renuncia de responsabilidades por si se hubiera modificado o actualizado. El acceso o uso continuado de esta información será considerado 
como una aceptación por su parte de este descargo de responsabilidad, cualesquiera cambios y las razones que justifican estas normas para la notificación de modificaciones.

DuPont™, el logo ovalado de DuPont, Corian® y el logo de Corian® Design son marcas registradas o marcas comerciales o material con derechos de copyright de DuPont Specialty Products USA, LLC  o sus compañías asociadas. © Copyright 2019 DuPont Specialty Products 
USA, LLC o compañías asociadas.
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1. Deze garantie is uitsluitend van toepassing op decoratieve interieur Corian® Solid Surface 
installaties, die verwerkt en geïnstalleerd zijn door een erkende Corian® Quality Network 
Industrial Partner, in overeenstemming met de installatieprocedure die ten tijde van de 
installatie van kracht is. Alle Corian® producten, uitgezonderd draadloze oplaadapparatuur en 
de douchebakken en baden in onze portfolio, hebben een productgarantie van 10 jaar. Voor 
draadloze oplaadapparatuur geldt slechts een garantieperiode van 2 jaar. De douchebakken en 
baden in onze portfolio hebben een productgarantie van 2 jaar. Voor meer informatie: zie de 
afzonderlijke garantierichtlijnen.  

2. Het volgende wordt niet door deze garantie gedekt:  
A. schade veroorzaakt door onjuist of ontoereikend residentieel of commercieel gebruik, 

zorg of onderhoud; en 
B.  veranderingen in of misbruik van Corian® Solid Surface materiaal, bijv . het niet 

gebruiken van een snijplank; en   
C. installatie en/of gebruik buiten de voor het product gespecificeerde omgeving, d.w.z. 

gebruik buitenshuis; en  
D. fysisch, chemisch of mechanisch misbruik; en  
E.  schade door blootstelling aan overmatige hitte (bijv. directe verwarming) door het niet 

gebruiken van pannenonderzetters of schade door warmteoverdracht (bv. kookplaten, 
kokendwater kranen) als gevolg van het niet voldoen aan de installatieprocedures voor 
Corian® Solid Surface; en  

F.  onvoldoende voorbereiding of onderhoud van de installatieplaats; en  
G. speciaal vervaardigde vormen, inclusief thermovormen, zoals douchebakken, baden, 

spoelbakken en wastafels uit Corian® Solid Surface, die het resultaat zijn van een 
aanvullend productieproces op een Corian® Solid Surface blad/vorm, zoals door DuPont 
wordt geproduceerd; en  

H. problemen die voortvloeien uit incorrecte fabricage en installatie, bijvoorbeeld defecte 
naden, een ongeschikte draagconstructie en incorrecte uitzettingsvoegen; en  

I.  variaties in kleur en/of patronen op reparaties. Klanten wordt aangeraden om een deel 
of stuk van de voor hun installatie gebruikte Corian® Solid Surface te bewaren, voor het 
geval dit nodig mocht zijn voor reparaties. Deze delen of stukken worden na afloop van de 
installatie gewoonlijk achtergelaten bij de klant, tezamen met de “Routine Care of Corian® 
Solid Surface” brochure, voor gebruik en onderhoud. Zoals bij de meeste materialen 
kunnen in verschillende productiebatches kleur- en ontwerpverschillen optreden; als er 
geen materiaal van de klant beschikbaar is voor reparatiewerkzaamheden, kan DuPont niet 
garanderen dat het materiaal qua kleur exact overeenkomt met het bestaande materiaal,  en 
deze kleurverschil kwesties zullen niet gedekt worden door de garantie; en  

J.  overmacht (gebeurtenissen die men niet in de hand kan hebben); en  
K.  elk ander onjuist gebruik van Corian® Solid Surface zoals vermeld in de gebruiks- en 

onderhoudsinstructies van de “Routine Care of Corian® Solid Surface” brochure; en  
L.  krassen of gewone slijtage.  

3. DuPont zal een gebarsten vorm slechts eenmalig vervangen onder garantie.  

4. De dekking van de 10-jarige beperkte DuPont™ Corian® installatiegarantie is onderhevig aan 
het volgende tijdsschema:  

 Jaar 1-3 na installatie, als DuPont verantwoordelijk is: 100% van de materiaal- en 
arbeidskosten worden vergoed.  

 Jaar 4-6 na installatie, als DuPont verantwoordelijk is: 75% van de materiaalkosten en 50% 
van de arbeidskosten worden vergoed.  

 Jaar 7-9 na installatie, als DuPont verantwoordelijk is: 50% van de materiaalkosten en 25% 
van de arbeidskosten worden vergoed.  

 Jaar 10 na installatie, als DuPont verantwoordelijk is: 25% van de materiaalkosten en 0% van 
de arbeidskosten worden vergoed.  

5. Om vergoeding binnen de 10-jarige beperkte DuPont™ Corian® installatiegarantie te 
verkrijgen, dient u uw aankoopbewijs, in de vorm van een factuur, met de schade-eis voor te 
leggen (geen aankoopbewijs betekent geen vergoeding).  

6. Deze beperkte garantie is overdraagbaar binnen de 10-jarige garantie periode.  

7. Alle vervangingen of reparaties van Corian® Solid Surface moeten eerst schriftelijk goedgekeurd 
worden door DuPont of door diens hiertoe aangewezen vertegenwoordiger en mogen slechts 
worden uitgevoerd door een erkende Corian® Quality Network Industrial Partner of door een 
Corian® Quality Network Service Centre.  

8. Deze 10-jarige beperkte DuPont™ Corian® installatiegarantie geldt uitsluitend voor:  
A. Installaties uitgevoerd na 1 april 1995 in Europa, het Midden- Oosten en Afrika.  
B.  Installaties die zich op hun oorspronkelijke installatieplaats bevinden. 
C. Installaties die geen showroommodellen waren. 
D. Installaties die gefabriceerd/geïnstalleerd zijn door een Corian® Quality Network 

Industrial Partner of door een Corian® Quality Network Service Centre.
E.  Installaties die zijn onderhouden volgens de instructies in de “Routine Care of Corian® 

Solid Surface” brochure die wordt overhandigd bij acceptatie van deze installatie, en die 
beschikbaar is op www.corian.com.  

9. Als DuPont niet in staat is een defect product dat door deze DuPont™ Corian® garantie 
wordt gedekt te repareren of te vervangen, dan zal DuPont, binnen een redelijke termijn na 
inkennisstelling van het defect alleen de aankoopprijs van het Corian® Solid Surface materiaal 
vergoeden volgens de beperkingen onder punt 4, op voorwaarde dat de klant het Corian® Solid 
Surface materiaal overhandigt aan DuPont of diens erkende vertegenwoordiger.  

10. Garantiebeperkingen
 Noch DuPont, noch zijn leveranciers bieden enig andere expliciete of impliciete garantie 

met betrekking tot Corian® Solid Surface. DuPont en zijn leveranciers wijzen alle impliciete 
garanties van verkoopbaarheid of geschiktheid voor een bepaald doel, anders dan voor 
interieur- of decoratieve doeleinden, uitdrukkelijk van de hand.  

11. Behalve in de hierboven genoemde gevallen, is DuPont niet aansprakelijk, hetzij op basis van 
een contract of onrechtmatige daad, voor enig verlies of directe, gevolg- of incidentele schade 
die voortvloeit uit het gebruik of het onvermogen tot gebruik van de Corian® Solid Surface 
oppervlaktematerialen in interieur- of decoratieve toepassingen.  

12. In sommige landen zijn de uitsluitingen en beperkingen in de garantievoorwaarden niet 
geldig als beperking van de wettelijke rechten van de consument, dus de bovengenoemde 
beperkingen en uitsluitingen zijn mogelijk niet op u van toepassing. 

13. Beperking van aansprakelijkheid
 Behalve voor de verplichtingen die expliciet worden vermeld in deze garantie, is Corian® 

Solid Surface in geen geval aansprakelijk voor enige directe, indirecte, bijzondere, 
incidentele of gevolgschade, hetzij op basis van een contract of onrechtmatige daad, of enige 
andere rechtstheorie en ongeacht of DuPont op de hoogte was van de mogelijkheid van 
dergelijke schade.  

14. Deze 10-jarige beperkte installatiegarantie voor Corian® Solid Surface is uw ultieme 
verzekering van een duurzame kwaliteit. Indien u nog vragen heeft over deze garantie, schrijf 
dan naar:

Du Pont de Nemours (Belgium) BVBA 
Corian® Design Warranty Centre

Antoon Spinoystraat 6
B-2800 Mechelen, Belgium

e-mail: bi-warranty@dupont.com

15. Toepasselijk recht en jurisdictie
 Deze 10- jarige beperkte DuPont™ Corian® installatiegarantie van wordt beheerd door het 

Zwitserse recht. De rechtbank van het kanton Genève, Zwitserland, heeft rechtsbevoegdheid 
over elk geschil dat voortvloeit uit of verband houdt met deze beperkte garantie, inclusief elke 
kwestie met betrekking tot de interpretatie of uitvoering hiervan.  

DuPont de Nemours International Sàrl, CH-1218 Le Grand Saconnex, Switzerland (hierna aangeduid als ‘DuPont’) garandeert hierbij, met inachtneming van de tijdsbeperkingen 
onder nummer 4, het volgende: 

DuPont garandeert u, de eigenaar van een origineel interieur werkblad of geïnstalleerd decoratief Corian® Solid Surface oppervlaktemateriaal, dat DuPont, naar eigen inzicht, zal zorgen voor 
kosteloze reparatie of vervanging van uw Corian® Solid Surface installatie, die is geïnstalleerd en gefabriceerd door een Corian® Quality Network Industrial Partner, indien het product faalt door 
een productfout gedurende de eerste tien (10) jaar vanaf de installatiedatum van de Corian® Solid Surface. Deze garantie dekt niet de producten gemaakt door andere leveranciers.

ALGEMENE REGELS EN VOORWAARDEN VAN DE 10-JARIGE BEPERKTE INSTALLATIEGARANTIE

Dit is een vertaling van de originele Engelse documentatie. Enkel het originele Engelse document heeft een rechtsgeldige waarde en is het enige geldende document tot dat dit vervangen wordt. 

Deze informatie is gebaseerd op de technische gegevens waarin DuPont Specialty Products USA, LLC en filiaal (“DuPont”) geloven en vertrouwen en is bedoeld ter gebruik voor personen die de technische vaardigheden hebben en op eigen risico. DuPont kan en zal 
niet verzekeren dat deze informatie helemaal accuraat of up-to-date is, al wordt alles in het mogelijke gesteld om ervoor te zorgen dat deze informatie zo up-to-date mogelijk is. Omdat de omstandigheden van het gebruik buiten DuPont’s controle vallen, geeft DuPont 
geen verklaringen of garanties, expliciet of impliciet, met betrekking tot de informatie, of een deel daarvan, incluis alle garanties van titel, niet-schending van het auteursrecht of octrooi rechten van anderen, verkoopbaarheid, of geschiktheid (fitness) of geschiktheid voor 
elk doel en aanvaardt geen aansprakelijkheid of verantwoordelijkheid voor de juistheid, volledigheid of bruikbaarheid van de informatie. Er mag niet uitsluitende op deze informatie worden vertrouwd bij het creëren van specificaties, ontwerpen of installatierichtlijnen. 
De personen verantwoordelijk voor het gebruik en de behandeling van dit product zijn verantwoordelijk voor het verzekeren dat het ontwerp, de verwerkings-, of installatiemethodes geen mogelijke risico’s inhouden voor veiligheid of gezondheid. Voer geen ontwerp-, 
specificatie-, verwerking- of installatiewerk uit zonder de correcte training of zonder correcte beschermende veiligheidsuitrusting. Niets hierin mag aangenomen worden als een toestemming om te werken onder enig patent of als aanmoediging om enig patent te schenden. 
DuPont is niet aansprakelijk voor het gebruik of het bekomen resultaat op basis van dergelijke informatie, of deze nu gebaseerd is op de nalatigheid van DuPont of niet. DuPont is niet aansprakelijk voor (i) enige schade, incluis de specificaties, het ontwerp, de verwerking, 
installatie of combinatie van dit product met enig ander(e) product(en), en (ii) speciale, directe, indirecte of daaruit-volgende schade. DuPont behoudt het recht om aanpassingen te maken aan deze informatie en aan deze disclaimer. DuPont raadt u aan deze informatie en 
disclaimer regelmatig te controleren op updates of veranderingen. Uw onbeperkte toegang tot het gebruik van deze informatie impliceert uw aanvaarding van deze disclaimer en elke mogelijke verandering en de reële kans dat deze standaarden kunnen worden aangepast.

DuPont™, het ovale logo van DuPont, Corian® en het Corian® Design logo zijn gedeponeerde handelsmerken of handelsmerken of materiaal onder auteursrecht van DuPont Specialty Products USA, LLC of van haar filialen. Copyright© 2019 DuPont Specialty Products 
USA, LLC. of van haar filialen.
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